
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
①１つ目のタブで「株式会社町田ビル」を操作 

 

 

［私書箱］ブラウザ複数タブ操作のご注意 

私書箱のデータを複数タブで表示・操作する場合に不具合が生じることが判明いたしました。 

当面の対応といたしまして、複数タブによる操作を制限するメンテナンスを実施しております。 

お客さまのシステム動作に変更がありますのでご注意ください。 

■メンテナンス完了日時：２０２２年１２月１５日(木) １６:５５ 

動作の変更点（2022.12.15 以降） 

１つのブラウザで複数タブの操作を行うことができません。 

２つ目の私書箱タブを展開した際に、既に開いていたタブが強制ログアウトします。 

なお、この変更は不具合回避の暫定対応によるものとなります。 

現在、本来の動作である複数タブによる複数データの操作を可能にする改修を進めております。

リリース日が決まり次第ご報告いたします。 

ご注意ください（想定される運用） 
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②別の会社「医療法人 渋谷病院」から質疑応答の通知メール 

 

③メールのリンクをクリックすると新しく「医療法人 渋谷病院」のタブが作成される。 

 

［私書箱］ブラウザ複数タブ操作のご注意 

既に開いていた 

株式会社町田ビル 

新しく開く 

医療法人渋谷病院 
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④新しいタブでログインをすると、既に開いていたタブ（株式会社町田ビル）はログアウト状態となる 

 ＝新しいタブ（医療法人渋谷病院）が優先される 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

以上 

［私書箱］ブラウザ複数タブ操作のご注意 

既に開いていた 

株式会社町田ビルは

強制ログアウト 

以上、①～④のオペレーションで発生する動作制御は会計事務所様における運用を想定してお

ります。 

顧問先様（企業様）は対象外となりますが、本店＋支店など 1PC で 2 社以上の私書箱アカウン

トを使用する顧問先様は対象となります。 


